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Übersicht GKM 
 

So starten Sie erfolgreich mit dem GKM. 

 

Sind Sie registriert und haben Sie ihr Passwort vergessen, klicken Sie bitte auf „Passwort 

vergessen?“ und folgen Sie der Anweisung auf der Seite: 

 

Sie erhalten anschließend ein neues Passwort per E-Mail.  

Bitte geben Sie hier Ihre E-Mailadresse ein. 

Bitte geben Sie hier das zugesandte Passwort ein. Sie 

haben kein Passwort erhalten? Dann wenden Sie sich 

bitte an Ihren Ansprechpartner im Außendienst. 

Ist der Haken gesetzt bleiben Sie mit Ihrem Rechner 

bis max. einem Jahr angemeldet. 
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Ist Ihr Unternehmen bereits registriert, können Sie über das Rechtesystem weitere 

Mitarbeitende anmelden und verwalten. Dazu nachfolgend mehr unter Rechtesystem. 

 

Sind Sie registriert und haben sich erfolgreich angemeldet, gelangen Sie zur Übersichtsseite: 

Hier erhalten Sie in der Mitte einen Überblick über die erfassten und bestellten Aufträge und 

die aktuellen Kundenangebote. Des Weiteren erscheint unter der Begrüßung unter 

Umständen ein Kasten (farblich hervorstechender Kasten). In diesem sind Neuerungen 

benannt, die das GKM betreffen und müssen unter Umständen von Ihnen entsprechend als 

„gelesen“ bestätigt werden. 

Am linken Rand sind weitere Reiter, unter denen sich entsprechende Unterpunkte befinden. 

(Aufträge, Angebote, Kalkulation, usw.…) 

Am rechten Rand finden Sie Neuigkeiten und Informationen. Kommt eine neue Info hinzu 

erscheint dies auch in der Glocke oben in der Titelleiste. 

 

 

Wollen Sie auf ältere Newsletter zugreifen klicken Sie bitte den Button „zum letzten 

Newsletter“ an. Anschließend öffnet sich die nachfolgende Seite: 
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Nun klicken Sie auf „zur Newsletter-Übersicht“; anschließend erscheinen die Newsletter bis 

zurück ins Jahr 2015 (siehe Bild unten). 
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Im Übersichtsfenster gibt es rechts unten das Kontaktsymbol. Hier ist eine E-Mail-Adresse 

hinterlegt, die bei Fragen oder Hilfe in Anspruch genommen werden kann.  
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Auftragsübersicht 
 

Unter erfasste und bestellte Aufträge, in der Übersicht, finden Sie zwei Schaltflächen „Neu“ und „Zur 

Auftragsübersicht“. 

Unter „Neu“ können Sie einen neuen Auftrag erfassen. Sie können eine eigene Nummer 

vergeben und eintragen, sowie eine Kommission, welche für das gesamte Dokument gilt. 

 

Indem Sie auf „neue Position anlegen“ klicken gelangen Sie zur Auswahl unserer Produkte 

(siehe nächste Seite). 

 

Über den Button „Zur Auftragsübersicht“ gelangen Sie zu einer detaillierten Übersicht mit 

ergänzenden Aktionsfeldern. 
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Mit den Aktionsicons haben Sie folgende Möglichkeiten: 

Bearbeiten:  

 Über den Button  kommen Sie in den Auftrag zu den einzelnen Positionen, welche nun 

bearbeitet, geändert oder durch neue Position ergänzt werden können. 
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Maßänderung können eingetragen werden und müssen durch Speichern an der Position 

bestätigt werden. 

 

Mit Klick auf den Button „Bearbeiten“ in der Position kommen Sie in die Kalkulation.  

 

Duplizieren:  

Klicken Sie in der Übersicht „Aufträge“ auf den Button , können ganze Aufträge samt aller 

Positionen dupliziert werden. 

Der gleiche Button ist auch im Auftrag hinter jeder Position zu finden. Mit einem Klick wird 

lediglich die Position dupliziert. Die neu entstandene Position ist somit sehr schnell 

ausgefüllt, wenn lediglich Maßänderungen oder ähnliches stattfinden. 

Löschen:  

Klicken Sie in der Übersicht „Aufträge“ auf den Button , können ganze Aufträge samt aller 

Positionen gelöscht werden. 

Der gleiche Button ist auch im Auftrag hinter jeder Position zu finden. Mit einem Klick wird 

lediglich die einzelne Position gelöscht. 
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Bestellen:   

Klicken Sie in der Übersicht Aufträge auf den Button , wird im ersten Schritt das 

nachfolgende Fenster geöffnet. 

 

Anschließend bestätigen Sie durch Klicken auf Bestellen. 

Sie erhalten anschließend eine Info und eine Bestätigungs- E-Mail. 
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Der bestellte Auftrag wird nun in der Übersicht mit dem Bestelldatum geführt… 

 

Neu berechnen:  

Wenn Sie erfasste Aufträge haben, welche noch nicht bestellt wurden, ist es sinnvoll, diese 

vor dem Klick auf den Bestell- Button noch einmal neu kalkulieren zu lassen, da das System 

mit tagesaktuellen Preisen arbeitet. Nach dem Klick auf erscheint untenstehendes Feld. 

Bitte hier auf „Neu berechnen“ klicken 

 

Sie erhalten anschließend eine Bestätigung.  

 

Im Falle einer Preisänderung erhalten Sie eine Information um welche Position es sich 

handelt. 

 

Als PDF exportieren:  

Wenn Sie auf den Button klicken, können Sie Ihre Dokumente per PDF exportieren und 

entsprechend per E-Mail, Druck, Ablage weiterverwenden.  
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Optionen: 
 

 

Über den Reiter Optionen kommt Sie zu weiteren Unterpunkten. 

Die Funktionen Bestellen, Duplizieren, Löschen und neu Berechnen haben die gleiche Eigenschaft wie 

bei den oben genannten Icons.  

Mit PDF drucken erzeugen Sie ein Auftrag im DIN-A4 Format zum Drucken/Versenden. 

Über den Button „OpenTrans-Daten senden“ werden die Daten an die hinterlegte E-Mail-Adresse 

gesendet. Hierzu muss unter „Einstellungen Allgemein“ zuvor eine entsprechende E-Mail-Adresse 

hinterlegt worden sein. 

Über den Button „Angebot anzeigen“ kommen Sie zur Angebotsmaske.  
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Angebotsübersicht  
 

In der Angebotsübersicht (aktuelle Kundenangebote) haben Sie ähnliche Möglichkeiten wie bei den 

Aufträgen. Die Icons sind mit den gleichen Funktionen (wie weiter oben beschrieben) hinterlegt um 

das Angebot entsprechend zu bearbeiten. 

 

Klicken Sie in der Angebotsübersicht auf das Icon „Stift“, so kommen Sie zu den Angebotsdetails. 

Optionen: 
 

 

 

Montagekosten eingeben: 
Sie können zu den einzelnen Positionen auch Montagekosten (Feld: „Montage“) erfassen. Das 

können Sie bereits vor einer Positionserfassung anstoßen. In diesem Fall wird der eingetragene Wert 

für jede Position gezogen. 

Im Falle das Sie bereits Positionen angelegt haben, können Sie die Montagekosten „händisch“ 

eintragen und durch Speichern bestätigen. 

 

Preisänderung Bezugsgröße: 
Hier können Sie die Bezugsgröße auswählen. Zur Auswahl stehen Verkaufspreis und Listenpreis 

jeweils mit/ohne Teuerungszuschlag in % oder €. Alternativ kann „ohne“ Preisänderung ausgewählt 

werden. 
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Rabattierung/Beaufschlagung eingeben: 
Sie haben die Möglichkeit den Gesamtbetrag zu Rabattieren oder zu Beaufschlagen. Hierzu gehen Sie 

wie folgt vor: 

Im Feld Preisänderung wählen Sie die Bezugsgröße aus. Bitte achten Sie hier auch auf die 

entsprechende Einheit, welche anschließend im Feld „Wert“ geändert wird 

 

 

In diesem Fall wird der Wert in Bezug auf den Listenpreis in € geändert. 

Positiver Wert (50€) = Preis wird um X€ erhöht. 

Negativer Wert (-50€) = Preis wird um X€ gesenkt. 

 

 

 In diesem Fall wir der Wert in Bezug auf den Listenpreis in % geändert. 

Positiver Wert (10%) = Preis wird um X% erhöht. 

Negativer Wert (-10%) = Preis wird um X% gesenkt. 

 

 

PDF drucken (Montagekosten im Element) 
Hier werden die Montagekosten auf den Elementpreis aufaddiert und erscheinen als Gesamtsumme 

am Ende jeder Position. (Montagekosten können für den Kunden nicht eingesehen werden). 
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PDF drucken (Montagekosten extra ausgewiesen)  
Hier werden die Montagekosten je Position separat aufgeführt. Dies wird zum Beispiel benötigt, 

wenn Ihr Endkunde die Montagekosten steuerlich geltend machen möchte. 
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Kalkulation 
 

Im Bereich „Kalkulation“ haben Sie die Möglichkeit ein Produkt nach Ihren Vorgaben schnell zu 

erfassen und erhalten anschließend den dazugehörigen Preis und Text zurück. Dazu wählen Sie 

einfach das gewünschte Produkt in der Auflistung unterhalb der Kalkulation aus und erfassen die 

Daten nacheinander in der Kalkulation. Die Erfassung ist in mehreren Bereichen, ähnlich einem 

Zeitstrahl, aufgebaut. Sie werden durch die einzelnen Bereiche geführt, in dem Sie die Buttons 

„Weiter“ und „Zurück“ verwenden. Zum Schluss wird das Produkt berechnet und Sie können diese 

Kalkulation jederzeit auch in einen neuen Auftrag oder Angebot als Position übernehmen. Die 

Kalkulationsseite ist in drei Bereiche aufgeteilt: 

Kopfbereich: 

Hier können Sie innerhalb der Kalkulation vor und zurück navigieren, das Produkt sofort berechnen 

lassen oder die Bibliothek zu diesem Produkt direkt aufrufen. 

Bereich Erfassung: 

In diesem Bereich werden die einzelnen Parameter zu dem Produkt ausgewählt bzw. erfasst. Über 

die Buttons „Weiter“ und „Zurück“ können Sie die einzelnen Bereiche der Erfassung durchgehen. 

Sollte es einen Fehler oder einen Hinweis geben wird dieser ebenfalls in diesem Bereich mit 

angezeigt. 

Bereich Informationen: 

In diesem Bereich werden Datenblätter und Informationen zu den einzelnen Bereichen der Erfassung 

dargestellt. Diese Informationen können auch vergrößert dargestellt werden in dem Sie diese mit der 

linken Maustaste anklicken. 

 

 

  

Kopfbereich 

Information Erfassung 
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Der Kopfbereich 

Im Kopfbereich befindet sich die Navigation für die Kalkulation. Hier können Sie innerhalb der 

Kalkulation vor- und zurückspringen. Wir habe eine Zeitleiste integriert, welche Ihnen anzeigt, in 

welchem Bereich der Erfassung Sie sich gerade befinden. Diese Zeitleiste können Sie auch 

verwenden, um in der Kalkulation zu navigieren, indem Sie den gewünschten Bereich einfach 

anwählen. Ansonsten gibt es noch die klassische Navigation über die Buttons „Weiter“ und „Zurück“. 

 

Sollten Sie über die Vorbelegungen bereits alle Felder gefüllt haben können Sie das Produkt direkt 

berechnen lassen, ohne alle Bereiche der Kalkulation durchzugehen. Sollten keine Daten fehlen und 

es keine Fehlermeldung geben wird das Produkt kalkuliert und Text sowie Preise dargestellt. Diese 

Funktionalität können Sie jederzeit aufrufen. Zum Schluss befindet sich im Bereich der Kopfleiste 

auch noch die Bibliothek. Hier finden Sie alle Unterlagen für das von Ihnen ausgewählte Produkt, 

welche wir auch im Bereich der Bibliothek zur Verfügung stellen. Somit haben Sie einen direkten 

Zugriff auf wichtige Informationen, während Sie das Produkt konfigurieren. 

 

Der Bereich Erfassung 

Dies ist der wichtigste Bereich. In einzelnen Bereichen werden Sie durch das Produkt geführt und 

müssen die entsprechenden Felder ausfüllen. Dabei wird zwischen Pflichtfeldern und optionalen 

Feldern unterschieden. Pflichtfelder sind für die Berechnung unersetzlich und müssen ausgefüllt 

werden. Damit Sie sofort erkennen, was Pflichtfelder sind, sind diese mit einem roten Rahmen 

umrandet.  

 

  

Zeitleiste

 

Klassische Navigation Bibliothek Direkte Berechnung 
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Werden diese Pflichtfelder nicht ausgefüllt und Sie wechseln in den nächsten Bereich, werden Sie 

durch eine Fehlermeldung darauf hingewiesen. 

 

Bei der Erfassung der Maße gibt es jetzt auch die Möglichkeit auf Hilfsmittel wie das Neometer oder 

den Laserliner zurückzugreifen. Wenn Sie diese Geräte in Ihren Einstellungen eingerichtet haben wird 

im Bereich der Breite und Höhe ein zusätzliches Symbol für die Erfassung der Daten dargestellt. 

Weitere Informationen dazu finden Sie im Kapitel „Neometer/Laserliner“. 

 

In dem Feld „Anmerkungen“ haben Sie die Möglichkeit zusätzliche Notizen zu der erfassten Position 

zu hinterlegen. Dieses Feld sollte nur für Informationen verwendet werden, welche Sie nicht über die 

anderen Felder erfassen können. 

Bei vielen Fällen finden Sie zu den Feldern ein Symbol für weitere Informationen. Wenn Sie dieses 

Symbol anklicken, werden Ihnen detailliertere Information zu den jeweiligen Möglichkeiten des 

Feldes dargestellt. Diese Informationen können Text oder auch Zeichnungen beinhalten. Den Bereich 

können Sie wieder verlassen, wenn Sie auf das Kreuz des sich öffnenden Fensters klicken. 

 

 

Symbol für Informationen
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In der Erfassung gibt es drei verschiedene Typen von Feldern: 

- Auswahlfelder 

- Zahlenfelder 

- Textfelder 

Die Auswahlfelder sind dadurch gekennzeichnet, dass sie im Feld einen Auswahlbutton haben und 

wenn Sie diesen anklicken sich die Auswahlmaske mit den möglichen Daten öffnet. 

 

Die Zahlenfelder erkennen Sie daran, dass bereits der Wert „0“ vorbelegt ist. In manchen Fällen gibt 

es von unserer Seite Standardwert welche bereits als Vorauswahl dargestellt werden. Sie haben dann 

die Möglichkeit einen der Standardwerte auszuwählen oder einen eigenen Wert in dem leeren Feld 

anzugeben. Bitte tragen Sie hier nur ganze Zahlen ein. Da alle Angaben in mm sind werden die 

Kommastellen verworfen bzw. wird Ihnen eine Hinweismeldung angezeigt. 

 

Zum Schluss gibt es noch Textfelder. Diese sind eher selten und dienen meistens nur zur 

Beschreibung. Bitte halten Sie die Informationen so knapp wie nötig. 

Bei der Erfassung der Farben kommen in den meisten Fällen zwei Felder zum Einsatz. In dem ersten 

Feld „Farb-Typ“ wird der Farb-Typ, wie z. Bsp. Standard, Renolit, RAL etc. erfasst. Der Wert 

„Standard“ umfasst dann alle Standfarben zur jeweiligen Auswahl. So haben Sie immer einen 

Überblick welche Farben wir für diese Auswahl im Standard anbieten. In dem zweiten Feld „Farbe“ 

können Sie dann die entsprechenden Farben des jeweiligen Farb-Typ auswählen. Dieses Feld ist 

gleichzeitig ein Suchfeld und ermöglicht es Ihnen nach einer speziellen Farbe zu suchen. Gerade bei 

den Farb-Typen Renolit und RAL gibt es ein große Anzahl an Farben, wo dieses Suchfeld sehr sinnvoll 

ist. 

Zahlenfeld mit Vorauswahl
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Soweit es möglich ist, werden weitere Farbfelder vorbelegt. So wird z. Bsp. die Farbe der 

Führungsschiene anhand der Kastenfarbe vorbelegt und Sie müssen diese Auswahl nicht noch einmal 

vornehmen. Diese Vorbelegung von Farben kommt nur einmal zum Tragen. Ändern Sie nachträglich 

die Kastenfarbe bleiben alle weiteren Farben, wie z. Bsp. die Farbe der Führungsschiene, unberührt. 

Um die Erfassung wiederkehrender Produkte zu vereinfachen habe wir weitere Möglichkeiten der 

Vorbelegung eingeführt. So gibt es im Menü „Administration“ die Möglichkeit Vorbelegungen für 

Parameter und Farbcode-Zuordnungen zu definieren. Weitere Informationen dazu finden Sie im 

Kapitel „Administration“. Diese Vorbelegungen unterstützen Sie bei der Erfassung eines Produktes 

und können im Tab „Allgemein“ abgerufen werden. Wenn Sie eine Vorbelegung ausgewählt haben 

werden im Hintergrund die jeweiligen Parameter ausgefüllt und überprüft. In diesem Zeitraum 

erscheint ein Hinweis, dass die Parameter gerade vorbelegt werden. Anschließend können Sie die 

Konfiguration des Produktes wie gehabt durchgehen. Sollten Sie die Parameter so gut vorbelegt 

haben, dass keine weitere Eingabe nötig ist, können Sie auch direkt das Produkt berechnen lassen. 

Auch die Vorbelegung eines Farbcode hilft die weitere Erfassung deutlich zu vereinfachen. Mit Hilfe 

des Farbcode werden die Farbe für Kasten, Behang und Führungsschienen schnell und einfach 

hinterlegt. Beide Vorbelegungen ergänzen sich zu einem mächtigen Werkzeug, dass die Erfassung 

deutlich vereinfacht und beschleunigt. 

 

Auswahl Farben mit Suchfeld

 

Auswahl Vorbelegungen
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Für den Fall, dass eine Eingabe fehlt oder die Konfiguration des Produktes technisch nicht möglich ist, 

haben Fehler- bzw. Hinweismeldungen in das Kundenmodul mit eingebunden. Diese Meldungen 

unterstützen dabei das Produkt korrekt zu konfigurieren und Fehleingaben zu vermeiden. 

Fehlermeldungen werden dabei in einem roten Bereich dargestellt und Hinweismeldungen in einem 

gelben Bereich. 

 

 

 

Wichtige Hinweise werden im Text noch einmal farblich hervorgehoben. 
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Der Bereich Informationen 

In diesem Bereich der Erfassung werden allgemeine Informationen zu dem Produkt und seinen 

Bauteilen dargestellt. Je nachdem in welchem Abschnitt Sie sich befinden werden Ihnen detaillierte 

Daten zu dem entsprechenden Bauteil (Kasten, Führungsschienen etc.) angezeigt. Diese 

Informationen können Sie durch einen Klick auf dieselben in einem eigenen Fenster vergrößert 

darstellen. 
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Bibliothek 
 

Das Layout der Bibliothek wurde grundlegende überarbeitet und die Struktur neu aufgebaut. Anstatt 

wie bisher nach Produkten zu filtern, werden Sie jetzt durch die Auswahl hindurchgeführt. Je 

nachdem, welches Produkt Sie auswählen werden Ihnen weitere Möglichkeiten zur Verfügung 

gestellt. Am Ende werden Ihnen die Daten mit einem möglichen Vorschaubild in einer 

Tabellenstruktur angezeigt. Sie können die einzelnen Daten sich anschauen oder auch herunterladen. 

 

 

 

Die Navigation in der Bibliothek erfolgt über die Produktleiste im oberen Bereich. Innerhalb der 

Leiste kann ich mit der Maus auf einen vorhergehenden Bereich klicken oder wenn man in die 

Hauptansicht wieder zurück möchte, kann man auch direkt auf den Begriff „Bibliothek“ in der 

Produktleiste klicken. Ja nachdem wo man sich hin navigieren möchte, klickt man einfach diesen 

Bereich in der Leiste an. Zusätzlich zu der Navigation haben wir noch die Möglichkeit der Suche 

eingebunden. Oben rechts finden Sie ein Suchfeld, in dem Sie mögliche Begriffe eingeben und 

danach suchen lassen können. Das Ergebnis wird Ihnen anschließend als Tabelle angezeigt. 
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Administration 
 

In dem Menü „Administration“ finden Sie vielfältige Möglichkeiten der Einrichtung des GROWE 

Kundenmodul speziell an Ihre Anforderungen. So können Sie eigen Einstellungen vornehmen, 

Parameter vorbelegen und das Kundenmodul über ein Rechtesystem administrieren. Folgende 

Funktionen sind über das Administrationsmenü aufrufbar: 

- Änderungshistorie 

- Einstellungen 

- Vorbelegung Parameter 

- Benutzdefinierte Bezeichnung (Mapping) 

- Farbcode-Zuordnung 

- Endkundenverwaltung (Adressbuch) 

- Ticketübersicht 

- Rechtverwaltung 

Im Folgenden möchten wir auf die einzelnen Bereich der Administration näher eingehen: 

Änderungshistorie 
In dem Bereich Änderungshistorie erhalten Sie einen Überblick über alle Änderungen, welche in das 

Kundenmodul eingepflegt wurden. Zu den allgemeinen Informationen finden Sie hier auch 

detaillierte Informationen. 
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Einstellungen - Allgemein 
In den Einstellungen allgemein können Sie eine E-Mail-Adresse eingeben, über die Sie eine 

Bestätigungs-E-Mail zum Versand der Bestellung erhalten. 

Über die OpenTRANS-Schnittstelle haben Sie die Möglichkeit einen Datenimport zu generieren, 

welcher direkt in Ihr ERP/PPS System eingelesen werden kann. Eine Abstimmung im Vorfeld zum 

Thema OpenTRANS -Schnittstelle ist zu empfehlen. 
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Einstellungen - PDF 
Über den Reiter PDF gelangen Sie zum Layout des Angebotsformulars. 

 

Hier kann der eigene Briefbogen als PDF hochgeladen und entsprechende definierte Texte vor oder 

nach den Positionen angefügt werden 
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Vorbelegung-Parameter 
Durch eine Vorbelegung können Sie die Vielfalt eingrenzen und auch für Mitarbeiter, die das Modul 

nutzen sollen, eine vordefinierte Auswahl zur Verfügung stellen. 

Hauptkategorie  ausgewählte Kategorie  gespeicherte Varianten 

 

Die vorhandenen Varianten können über die entsprechenden Icons bearbeitet, dupliziert oder 

gelöscht werden. 

Über den Button „neue Varianten“ können sie ihre eigene Vorbelegung festlegen. 

Diese sieht exemplarisch wie folgt aus: 

 

Über die Buttons „ausblenden“ oder „sperren“ haben Sie folgende Möglichkeiten: 

Ausblenden: dieses Feld erscheint in der Kalkulationsmaske nicht, wird aber im Positionstext mit 

angedruckt. 

Sperren: dieses Feld ist in der Kalkulationsmaske sichtbar, eine Änderung in der Auswahl jedoch nicht 

möglich. 

ausblenden/sperren nicht aktiv: die Felder bleiben in der Kalkulationsmaske über das 

Dropdownmenü bzw. über die Textfelder wählbar. 

Dies gilt für alle Felder (Allgemein - Bedienung) inklusiver aller Unterpunkte 
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Benutzerdefinierte Bezeichnungen (Mapping) 
Farben, Panzer, Endleisten und Führungsschienen 

Am Beispiel Panzer: 

 

Entsprechende Auswahl in der Kalkulation: 

 

Benutzerdefinierte Bezeichnung:  
Bezeichnung im GKM „A370“ wird mit eigenem, individuellem Namen zu „Alu mini“ in der Kalkulation 

Ausblenden: 
Alu A442-H und A521 sind ausgeblendet und erscheinen nicht in der Panzerauswahl unter Kalkulation 

 

Bitte beachten: 
Bei Farben unterscheiden wir in Standardfarben, diese sind nicht auswählbar und nicht 

veränderbar. Des Weiteren gibt es RAL-, Renolit-, Schüco-, Hornschuch-, Acryl- und Veka- Farben. 

Diese können, wie bereits beim Panzer Mapping niedergeschrieben, ausgeblendet bzw. in eigenen 

Namen umbenannt werden.  


